
JORDAN DAVID MICOLTA ARAGÓN 

C.C. 1.061.203.816 – Popayán, Cauca 

315 8154915 | jordandavidaragon@outlook.com 

Perfil Profesional 

Técnico en Mantenimiento de Equipos de Cómputo con conocimientos en soporte técnico, 
instalación y mantenimiento de redes cableadas e inalámbricas, mantenimiento preventivo y 
correctivo de equipos y periféricos, así como en configuración y soporte de sistemas 

tecnológicos. Competencias en atención y orientación a usuarios, manejo de herramientas 
ofimáticas y plataformas digitales, control de inventario, elaboración de reportes técnicos y 
cumplimiento de protocolos de seguridad de la información. Responsable, proactivo y 

orientado a la solución de problemas, con habilidades de comunicación, servicio al cliente y 
trabajo en equipo, así como disposición para el aprendizaje continuo y el cumplimiento de 
objetivos organizacionales. 

Formación Académica 

 Técnico en Mantenimiento de Equipos de Cómputo – SENA (2025) 

 Mantenimiento Preventivo y Predictivo de Equipos de Cómputo, Periféricos y 

Dispositivos Móviles – SENA (2024) 

 CCNA Exploration - Redes Inalámbricas y Conmutación LAN – SENA (2024) 

 Mantenimiento e Instalación de Redes Cableadas e Inalámbricas – SENA (2024) 

Experiencia Laboral 

Federación Nacional de Cafeteros de Colombia – Comité Departamental de Cafeteros del 

Cauca 

Aprendiz Técnico en Mantenimiento de Equipos de Cómputo 

Julio 2024 – agosto 2025 

Jefa directa: Carmenza Vidal Torres 

Contacto: 322 3469904 

Funciones principales: 

 Mantenimiento preventivo y correctivo a equipos de cómputo, impresoras y 

periféricos. 

 Soporte técnico a usuarios internos en herramientas ofimáticas y sistemas 

tecnológicos. 

 Apoyo en la administración y mantenimiento de redes de datos, cableado 

estructurado y telefonía. 

mailto:jordandavidaragon@outlook.com


 Ejecución de mantenimientos en sistemas UPS, CCTV y automatización de 

parqueadero. 

 Inventario y control básico de activos tecnológicos. 

 Elaboración de reportes técnicos e informes periódicos. 

Habilidades Técnicas 

 Mantenimiento de hardware y software. 
 Instalación y configuración de redes cableadas e inalámbricas. 

 Soporte técnico presencial y remoto. 
 Herramientas ofimáticas (Microsoft Office y Google Workspace). 
 Manejo de correo electrónico y plataformas digitales. 

 Elaboración de reportes y gestión de información. 
 CCTV y sistemas de seguridad. 
 Cableado estructurado y redes inalámbricas. 

Competencias Personales 

 Atención y orientación al cliente. 

 Comunicación efectiva y asertiva. 

 Responsabilidad y puntualidad. 

 Trabajo en equipo. 

 Orientación a resultados y cumplimiento de objetivos. 

 Solución de problemas. 

 Adaptabilidad y aprendizaje continuo. 

 Organización y gestión del tiempo. 



LA FEDERACION NACIONAL DE CAFETEROS 

DE COLOMBIA 

NIT 860.007.538-2 

 
 

 

 
HACE CONSTAR 

Que La Federación Nacional de Cafeteros de Colombia, es una entidad gremial de 

derecho privado como consta en sus Estatutos y todas las relaciones con sus 

trabajadores están regidas por el Código Sustantivo del Trabajo. 

Que JORDAN DAVID MICOLTA ARAGON, identificado(a) con Documento de 

Identidad No. 1.061.203.816, estuvo vinculado(a) mediante Contrato de 

Aprendizaje en COMITE DEPARTAMENTAL DE CAFETEROS DE CAUCA en la 

especialidad de TÉCNICO EN MANTENIMIENTO DE EQUIPOS DE COMPUTO, 

desde el día 2 de julio de 2024 hasta el día 1 de agosto de 2025. 

Para constancia se firma en Popayán el día 11 de agosto de 2025. 
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Libertad y orden 

REPÚBLICA DE COLOMBIA 

 

El Servicio Nacional de 

Aprendizaje SENA 

En Cumplimiento de la Ley 119 de 1994 y en atención a que 

JORDAN DAVID MICOLTA ARAGON 
Con Cédula de Ciudadanía No. 1061203816 

 

 

Cursó y aprobó el programa de Formación Profesional Integral 

y cumplió con las condiciones requeridas por la entidad. le confiere el 

 

Título de 

 

 
TÉCNICO EN 

MANTENIMIENTO DE EQUIPOS DE COMPUTO. 

 
En testimonio de lo anterior. se firma el presente Titulo en Popayán. 

a los dieciseis (16) dias del mes de mayo de dos mil veinticinco (2025) 

 

Firmado Digitalmente por 

SERGIO FABRICIO LOPEZ MUÑOZ 

Subdirector (E) CENTRO DE TELEINFORMÁTICA Y PRODUCCIÓN INDUSTRIAL 

REGIONAL CAUCA 

 

 

92166322 - 16/05/2025 

No y FECHA REGISTRO 

 
La autenticidad de este documento puede ser verificada en el registro electrónico que se encuentra en la página web http://certificados.sena.edu.co, bajo el 
número 9221002770233CC1061203816C. 

http://certificados.sena.edu.co/
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Libertad y orden 

REPÚBLICA DE COLOMBIA 

El Servicio Nacional de Aprendizaje SENA 
En cumplimiento de la Ley 119 de 1994 

Hace constar que 

JORDAN DAVID MICOLTA ARAGON 
Con Tarjeta de Identidad No. 1061203816 

Cursó y aprobó la acción de Formación 
MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y PREDICTIVO DE EQUIPOS DE COMPUTO, PERIFERICOS Y DISPOSITIVOS 

MOVILES 

con una duración de 80 horas 

En testimonio de lo anterior. se firma el presente en Popayán. a los veinticuatro (24) dias del mes de abril de dos mil veinticuatro (2024) 

Firmado Digitalmente por 

 

SERGIO FABRICIO LOPEZ MUÑOZ 
Subdirector (E) 

CENTRO DE TELEINFORMÁTICA Y PRODUCCIÓN INDUSTRIAL 

REGIONAL CAUCA 

 

96857450 - 24/04/2024 

FECHA REGISTRO 

La autenticidad de este documento puede ser verificada en el registro electrónico que se encuentra en la página web http://certificados.sena.edu.co, bajo el número 
9221002946478TI1061203816C. 

http://certificados.sena.edu.co/
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Libertad y orden 

REPÚBLICA DE COLOMBIA 

El Servicio Nacional de Aprendizaje SENA 
En cumplimiento de la Ley 119 de 1994 

Hace constar que 

JORDAN DAVID MICOLTA ARAGON 
Con Tarjeta de Identidad No. 1061203816 

Cursó y aprobó la acción de Formación 

CCNA EXPLORATION - REDES INALÁMBRICAS Y CONMUTACIÓN LAN 
con una duración de 96 horas 

En testimonio de lo anterior. se firma el presente en Popayán. a los veinticinco (25) dias del mes de septiembre de dos mil veinticuatro (2024) 

Firmado Digitalmente por 

 

SERGIO FABRICIO LOPEZ MUÑOZ 
Subdirector (E) 

CENTRO DE TELEINFORMÁTICA Y PRODUCCIÓN INDUSTRIAL 
REGIONAL CAUCA 

 

98962302 - 25/09/2024 

FECHA REGISTRO 

La autenticidad de este documento puede ser verificada en el registro electrónico que se encuentra en la página web http://certificados.sena.edu.co, bajo el número 
9221003008524TI1061203816C. 

http://certificados.sena.edu.co/
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Libertad y orden 

REPÚBLICA DE COLOMBIA 

El Servicio Nacional de Aprendizaje SENA 
En cumplimiento de la Ley 119 de 1994 

Hace constar que 

JORDAN DAVID MICOLTA ARAGON 
Con Tarjeta de Identidad No. 1061203816 

Cursó y aprobó la acción de Formación 

MANTENIMIENTO E INSTALACIÓN DE REDES CABLEADAS E INHALÁMBRICAS 

con una duración de 60 horas 

En testimonio de lo anterior. se firma el presente en Popayán. a los veinticuatro (24) dias del mes de noviembre de dos mil veinticuatro (2024) 

Firmado Digitalmente por 

 

SERGIO FABRICIO LOPEZ MUÑOZ 
Subdirector (E) 

CENTRO DE TELEINFORMÁTICA Y PRODUCCIÓN INDUSTRIAL 
REGIONAL CAUCA 

 
98177453 - 24/11/2024 

FECHA REGISTRO 

La autenticidad de este documento puede ser verificada en el registro electrónico que se encuentra en la página web http://certificados.sena.edu.co, bajo el número 
9221002981803TI1061203816C. 

http://certificados.sena.edu.co/
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